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Vă mulțumim pentru achiziționarea mașinii de tocat pentru tăiere în bucăți FORGAST. 
Pentru a asigura securitatea și funcționarea corectă a echipamentului, vă rugăm să citiți cu atenție prezenta instrucțiune de utili-
zare înainte de prima utilizare. 
Instrucțiunea trebuie păstrată într-un loc sigur și accesibil personalului. În calitate de producător, ne rezervăm dreptul de a modifica
parametrii și soluțiile tehnice pentru a îmbunătăți în mod continuu calitatea produselor noastre. 
Informațiile și parametrii conținuți în prezenta instrucțiune pot diferi de realitate, însă nu afectează în mod semnificativ utilizarea
echipamentului. 

1. SECURITATE 

1. La primirea echipamentului, este absolut necesară verificarea stării acestuia în privința completitudinii și a eventualelor deteriorări de 
transport. În cazul constatării unor neconformități sau deteriorări, se va proceda conform prevederilor Condițiilor Generale de Garanție 
din prezenta instrucțiune de utilizare. 
În niciun caz nu se va utiliza echipamentul deteriorat în timpul transportului. Aceasta poate cauza vătămări corporale, deteriorarea echi-
pamentului sau pierderi materiale, pentru care producătorul nu își asumă responsabilitatea. 

2. Echipamentul trebuie exploatat în condițiile prevăzute în instrucțiuni și conform scopului pentru care a fost proiectat și fabricat. 

3. Este interzisă deschiderea carcasei echipamentului de către utilizator.

4. Dacă echipamentul a suferit o cădere, înainte de a fi utilizat din nou trebuie verificat sau reparat de un service autorizat Forgast.
Nu trebuie încercate reparații de unul singur, deoarece acestea pot provoca riscul unor vătămări corporale. 

5. Este interzisă efectuarea oricăror modificări structurale sau adaptări ale echipamentului.

6. Funcționarea echipamentului trebuie verificată în mod constant, iar în cazul constatării unor nereguli, se vor consulta în primul rând in-
formațiile conținute în prezenta instrucțiune. În cazul în care nu se pot obține parametrii corecți de funcționare ai echipamentului, trebuie
contactat service-ul autorizat Forgast. 

7. Persoanele minore, cele cu handicap motor sau mintal, precum și persoanele fără cunoștințe privind utilizarea corectă a echipamentului pot opera

acesta doar sub controlul și supravegherea unei persoane responsabile pentru securitate. 

ATENȚIE!
Nerespectarea punctelor menționate mai sus poate provoca vătămări corporale grave, pericol de viață, deteriorarea echipamen-
tului sau pierderi materiale importante pentru care producătorul nu își asumă responsabilitatea. 
Nerespectarea punctelor menționate mai sus poate duce la pierderea garanției.

2. DESTINAȚIA UTILIZĂRII 

Mașina de tocat Forgast este proiectată pentru tăierea manuală în bucăți a legumelor și fructelor. Datorită cuțitelor extrem de ascuțite și 
mecanismului precis, se poate obține un efect identic de tăiere de fiecare dată. Mecanismul manual de tăiere oferă deplina independență și
posibilitatea de lucru în orice condiții.
Datorită dimensiunilor reduse, greutății scăzute și rezistenței, dispozitivul se potrivește perfect în gastronomia profesională. Este ideal pentru
restaurante, baruri, localuri de tip bistro sau fast food, food truck-uri, firme de catering sau standuri în aer liber. 
Tocătorul Forgast asigură o precizie ridicată a lucrului și durabilitate – caracteristici esențiale în orice bucătărie profesională.
Cu ajutorul său, tăierea legumelor și fructelor în cuburi și bastonașe cu formă perfectă este extrem de simplă și rapidă. Cu siguranță va fi 
apreciat în orice restaurant, bar sau food truck. 
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3. DATE TEHNICE

4. TRANSPORT ȘI DEPOZITARE 

În timpul transportului, echipamentul trebuie manevrat cu grijă, evitând șocurile. Echipamentul ambalat nu trebuie păstrat în aer liber. Acesta
trebuie amplasat într-o încăpere ventilată, cu un nivel scăzut de umiditate care să nu provoace coroziune. 

5. UTILIZARE 

Înainte de prima utilizare, elementele de lucru ale echipamentului trebuie spălate temeinic. 
Echipamentul trebuie poziționat pe o suprafață plană și stabilă. Pentru a introduce produsul în echipament, levierul manual trebuie ridicat în sus. 

Plasați produsul destinat prelucrării între împingător și cuțite. Apăsați maneta în jos. Particulele de legume sau fructe se vor colecta în reci-
pientul amplasat direct sub ansamblul cuțitelor. Produsul destinat tăierii trebuie să aibă dimensiuni mai mici decât deschiderea din ansamblul
cuțitelor.

ATENȚIE!
Cuțitele mașinii de tocat sunt extrem de ascuțite. Se recomandă o atenție sporită în 
timpul utilizării echipamentului, precum și la spălarea și întreținerea acestuia. 

ATENȚIE!
După fiecare utilizare, părțile de lucru și cuțitele echipamentului trebuie spălate și curățate 
de resturile de produs, conform instrucțiunilor din secțiunea – curățare și întreținere.

6. CURĂȚARE ȘI ÎNTREȚINERE 

Mașina de tocat trebuie să fie curată în fiecare etapă a procesului culinar. Înainte de a începe 
prepararea unui alt tip de produs, echipamentul trebuie spălat bine cu ajutorul produselor de cu-
rățare și dezinfectare Forgast. 
Se recomandă spălarea componentelor active ale echipamentului cu agenți chimici blânzi. Car-
casa și mecanismul mașinii de tocat nu trebuie spălate prin scufundare în apă. Componentele 
trebuie curățate cu o cârpă umedă.
Pentru demontarea mecanismului împingător, acesta trebuie scos din ghidaje. Resturile de pro-
dus de pe ansamblul cuțitelor trebuie îndepărtate cu o perie dură, cu o atenție deosebită. Pentru
această operațiune nu trebuie utilizate instrumente ascuțite.

ATENȚIE!
Părțile confecționate din materiale plastice sau aluminiu nu trebuie spălate în mașina de spălat vase.
Aparatul și componentele spălate trebuie șterse până la uscarea completă.
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MODEL FG10005

Dimensiuni de tăiere 8 părți 

Materialul lamelor Oțel inoxidabil 

Materialul carcasei Aluminiu

Dimensiuni 200 x 200 x 470mm

Greutate 10,5 kg
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7. GESTIONAREA DEȘEURILOR ȘI RECICLARE 

La sfârșitul ciclului de viață al produsului, echipamentul nu trebuie eliminat în locuri care pot crea pericol pentru mediu. 
Este permisă depozitarea temporară a deșeurilor periculoase pentru eliminarea ulterioară. Trebuie respectate reglementările privind pro-
tecția mediului în țara în care este utilizat echipamentul. 

Este necesară predarea echipamentului către firme specializate pentru colectare, demontare și eliminare. 
Echipamentul trebuie demontat prin separarea componentelor și gruparea acestora conform caracteristicilor chimice, având în vedere că 
unele dintre acestea pot fi reciclate și reutilizate, similar deșeurilor menajere. Înainte de eliminare, trebuie asigurată imposibilitatea utilizării
ulterioare a echipamentului, prin deconectarea cablului de alimentare. 
Materialul rezultat din procesul de eliminare, dacă nu este reutilizat, trebuie predat la un punct de colectare sau depozit de deșeuri conform
legislației în vigoare.

Oricare simbol WEEE de pe produs indică faptul că acesta nu poate fi tratat ca deșeu menajer. Acesta trebuie eliminat în mod corespunzător
pentru a preveni orice efecte negative asupra mediului și sănătății oamenilor. 
Pentru mai multe informații privind reciclarea acestui produs, vă rugăm să contactați producătorul, centrul de service sau unitatea locală 
de gestionare a deșeurilor.

Operațiunile de demontare a echipamentului trebuie efectuate de personal calificat. 

Dacă este planificată o montare ulterioară a echipamentului, toate procedează trebuie realizate cu cea mai mare atenție pentru a nu deteri-
ora componentele acestuia. 
Producătorul nu își asumă responsabilitatea pentru eventualele defecțiuni sau inconveniente cauzate de personal neautorizat care utilizează
echipamentul. 

ELIMINARE 
Ambalajul și materialul din care este realizat sunt 100% reciclabile și sunt marcate cu simbolul .

La eliminare trebuie respectate normele locale în vigoare. Părțile ambalajului (pungi din plastic, bucăți de polistiren etc.) tre-
buie păstrate departe de copii, deoarece reprezintă un potențial pericol. 
Echipamentul a fost fabricat din materiale adecvate pentru reciclare. Acest echipament este marcat conform Directivei Euro-
pene privind deșeurile de echipamente electrice și electronice. Asigurând o eliminare corectă a acestui echipament, se poate
contribui la prevenirea consecințelor potențial negative asupra mediului și sănătății umane. 

Simbolul de pe echipament sau din documentația sa indică faptul că echipamentul nu trebuie tratat ca deșeu menajer obiș-
nuit. Trebuie predat unui punct specializat pentru eliminarea și reciclarea echipamentelor electrice și electronice. La eliminarea
echipamentului, acesta trebuie făcut inutilizabil (pornirea să fie imposibilă), prin tăierea cablului de alimentare și îndepărtarea
ușii compartimentului, precum și a altor elemente care pot prezenta un pericol. 
Nu trebuie permisă situația în care cineva se poate cățăra pe echipament sau poate rămâne blocat în interiorul acestuia. Echi-
pamentul trebuie eliminat în conformitate cu reglementările locale privind gestionarea deșeurilor, fiind predat unui punct 
special de colectare; Nu lăsați echipamentul nesupravegheat, deoarece poate reprezenta un pericol pentru copii. 

DECLARAȚIE DE CONFORMITATE 
Dispozitivul a fost fabricat în conformitate cu cerințele de securitate prevăzute în directivele europene și standardele cores-
punzătoare. După obținerea acestei conformități, producătorul declară că produsele sale respectă legislația europeană apli-
cabilă și sunt marcate cu semnul CE adecvat, ceea ce permite comercializarea lor în țările europene. 
Declarația de conformitate, la cererea utilizatorului, este disponibilă în format electronic sau tipărit la sediul producătorului 
sau pe site-ul www.mmgastro.pl
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CONDIȚII GENERALE DE GARANȚIE - FORGAST 

1. Condițiile generale de garanție, denumite în continuare „CGG”, stabilesc regulile acordării serviciului de garanție de către M&M Gastro, 
cu sediul în Katowice (40-780), strada Owsiana 58a, CUI: 9542387023, denumit în continuare „Garanțul”, către persoane fizice, persoane 
juridice și unități organizatorice fără personalitate juridică cărora legea le conferă capacitate juridică, care au achiziționat produse de la 
Garanț. Garanția se aplică exclusiv produselor mărcii FORGAST, proprietatea Garanțului, denumite în continuare „Produse”.

2. Garanțul acordă cumpărătorului o garanție de 12 luni de la data vânzării Produsului. Garanția se aplică exclusiv produselor achiziționate 
în baza unui contract de vânzare încheiat cu Garanțul. În cadrul garanției acordate, Garanțul se obligă să remedieze gratuit defectele fizice
semnalate ale dispozitivelor, conform condițiilor stipulate în CGG. Cumpărătorul își pierde drepturile garantate în cazul neînștiințării ime-
diate a defectului Produsului, cel târziu în termen de 7 zile de la descoperirea acestuia. 

3. Cumpărătorul este obligat să verifice Produsul primit în momentul predării, în prezența vânzătorului, sau la livrare, în prezența curierului.
În cazul constatării unei defecțiuni a Produsului, cumpărătorul este obligat să întocmească un proces-verbal de pagubă și să îl transmită 
către Garanț în termen de 24 de ore de la primirea Produsului, la adresa de email serwis@mmgastro.pl, indicând următoarele date: nu-
mele cumpărătorului, adresa, CUI (dacă este cazul), persoana care face sesizarea și numărul de telefon de contact. Nerespectarea obliga-
ției de mai sus determină pierderea drepturilor conferite prin garanția acordată cumpărătorului. Consecințele prevăzute la alin. 2, în pro-
poziția a treia, nu se aplică contractelor încheiate cu cumpărători - consumatori. 

4. În cazul neîntocmirii procesului-verbal de daună, conform prevederilor articolului 2 din Condițiile Generale de Vânzare (OWG), cumpărătorul pierde drepturile din garanție 

pentru defectul menționat la articolul 2 din Condițiile Generale de Utilizare (OWU). Această prevedere nu se aplică contractelor încheiate cu cumpărătorii - consumatori. 

5.Garanțul răspunde în cadrul garanției doar pentru defectele Produselor existente în momentul vânzării acestora.

6. Garanția nu acoperă defectele Produselor apărute ca urmare a factorilor mecanici, termici, chimici sau electrici; în special, Garanțul nu 
răspunde pentru defectele cauzate de utilizarea necorespunzătoare a Produsului, nerespectarea instrucțiunilor de utilizare, deteriorările 
apărute în timpul transportului sau daunele instalative.

7. Cumpărătorul pierde drepturile conferite prin garanția acordată de Garanț pentru produsele individuale în cazul: uzurii totale a produsului
(uzură normală) care face imposibilă repararea acestuia, efectuării de reparații, modificări sau orice intervenții asupra produsului de către
persoane neautorizate de Garanț, demontării produsului de către cumpărător și remontării acestuia fără acordul Garanțului, încetării 
producției pieselor de schimb necesare pentru funcționarea corectă a produsului, utilizării produsului în mod neconform cu instrucțiunile
de utilizare sau cu destinația sa. 

8. Garanția nu acoperă anumite componente consumabile, cum ar fi: garniturile, protecțiile termice, cuțitele, furtunurile, becurile, arzătoarele, elemen-

tele din cauciuc, elementele de încălzire depuse cu calcar etc. 

9. Raportarea corectă a defectului Produsului trebuie să conțină: numele cumpărătorului, adresa, CUI (dacă este cazul), locația echipamentului, 

telefonul de contact, datele persoanei care face raportarea (nume și prenume), adresa de email, numărul documentului de achiziție sau sca-

narea acestuia, data apariției defectului și eventuale fotografii. Sesizarea poate fi realizată prin formularul de contact disponibil pe site-ul 

web al Garanțului, respectiv www.mmgastro.pl, sau printr-un e-mail trimis la adresa serwis@mmgastro.pl. 

10. După primirea sesizării de garanție, Garanțul are obligația de a contacta cumpărătorul în termen de 7 zile lucrătoare de la data primirii sesizării corecte, 

conform prevederilor pct. 8 din Condițiile Generale de Garanție (OWG).

11. În cazul în care sesizarea de garanție este considerată justificată, Garanțul are obligația de a repara Produsul în termen de 14 zile de la 
data contactării serviciului de garanție al Garanțului cu cumpărătorul, conform pct. 9 din OWG. Termenul menționat poate fi prelungit 
din motive independente de Garanț, iar cumpărătorul nu are dreptul la nici o pretenție față de Garanț din cauza prelungirii termenului 
de reparare. 
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12. În cazul apariției unui defect care împiedică repararea Produsului sau a unui defect a cărui cost de reparare depășește valoarea Produ-
sului, Garanțul se obligă să înlocuiască Produsul cu unul nou, cu aceleași specificații, în termen de 30 de zile de la finalizarea procedurii 
de reparație.

13. Înlocuirea Produsului cu unul nou de către Garanț nu prelungește perioada de garanție specificată la pct. 1 din Condițiile Generale de Garanție. Această pre-

vedere nu se aplică contractelor încheiate cu consumatori. 

14. Cumpărătorul este obligat să aducă Produsul la sediul Garanțului pe propria cheltuială, însoțit de documentația originală și de documentul
de achiziție. Dispoziția de mai sus se aplică produselor cu o greutate de până la 30 de kilograme. Pentru greutăți peste 30 de kilograme, 
se va lua o decizie individuală.

15. Cumpărătorul se obligă să asigure produsul pe durata transportului către sediul Garanțului. Garanțul nu este obligat să remedieze de-
fectele produsului survenite în timpul transportului. În situația menționată în propoziția anterioară, Garanțul poate anula drepturile 
conferite prin garanție pentru produsul respectiv.

16. Garanția acoperă doar remedierea defectului produsului și nu trebuie asociată cu reviziile periodice, întreținerile, reglajele, curățarea 
etc. 

17. Cumpărătorul este obligat să predea Garanțului Produsul curat. În cazul neîndeplinirii acestei obligații, Garanțul are dreptul să soporteze
cumpărătorul cu costurile aferente curățării echipamentului, conform tarifului orar actual al Garanțului.

18. În situația în care repararea se efectuează la sediul clientului, acesta trebuie să asigure acces liber la echipament pentru a permite efectuarea eficientă

a lucrărilor de către tehnician. 

19. Toate Produsele și piesele înlocuite de Garanț rămân proprietatea acestuia.

20. În cazul reapariției unei defecțiuni la Produs, care a fost anterior remediată de trei ori de către Garanț, la a patra apariție a aceleiași de-
fecțiuni la același Produs, Garanțul poate înlocui Produsul cu unul nou. 

21. În cazul încălcării de către cumpărător a obligațiilor prevăzute în CGV, în special referitoare la procedura de raportare a defectelor și obli-
gația de cooperare cu Garanțul, drepturile rezultate din garanție încetează.

22. Garanțul nu își asumă responsabilitatea pentru pierderile și pentru pierderea oportunității de a obține beneficii de către cumpărător, ca urmare a apa-

riției unui defect al Produsului vândut.

23. În cazul revânzării ulterioare a produsului, răspunderea în cadrul garanției și a răspunderii pentru vicii revine vânzătorului.

24. Instanța competentă teritorial pentru soluționarea litigiilor referitoare la prezentul contract este instanța de la sediul Garanțului.
Prezenta prevedere nu se aplică contractelor încheiate cu consumatori. 

25. Garanția nu exclude, nu limitează și nu suspendă drepturile cumpărătorului consumator rezultate din prevederile privind răspunderea pen-

tru vicii ale bunului vândut.

26. Garanția este valabilă doar pe teritoriul Poloniei.
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